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PROGRAMMA PER LA GESTIONE DEI RISCHI SANITARI
DELLA REGIONE PIEMONTE TRIENNIO 2008-2010
( DGR n. 82-7309 del 29.10.2007 : delega attivita gestionali AOU S.G.Battista Torino )
LE PRINCIPALI ATTIVITA' SVOLTE PER IL 2008

Stipula contratti di assicurazione :
Polizza primary con Faro spa di Genova in coassicurazione con Lloyd's Brit
Polizza excess layer con Zurich Insurance Company SA

Stipula contratto per il servizio di gestione dei sinistri ( loss adjusting )
Studio Vaiano srl di Torino

Finanziamento Fondo Speciale ( Definizione quota spesa di competenza di oghi ASR )
Costituzione del Fondo Speciale sul bilancio AOU S.6.Battista

Liquidazione sinistri delle ASR (danni e spese legali/peritali )

Coordinamento attivita e raccordi operativi ( Regione , ASR , Broker , Loss Adjuster )



STATISTICA SINISTRI GESTITI NEL 2008

N. 725 SINISTRI GESTITI ( 01.01.2008 / 30.11.2008 )
DI CUI
N. 567 APERTI E N. 158 CHIUSI
DI CUI
N. 31 LIQUIDATI N. 6 IN FRANCHIGIA N.55 RESPINTI
N. 66 SENZA SEGUITO ( NON IN GARANZIA)
VALORE SINISTRI RISERVATO : € 19.900.000, 00

STIMA SINISTRI AL 31.12.2008 : N. 800
( N. 881 SINISTRI DENUNCIATI NEL 2007 )

STIMA VALORE RISERVATO AL 31.12.2008 : € 21.700.000,00



IL PROGRAMMA IN SVOLGIMENTO PER IL 2009

( DGR n. 35-9620 15.09.2008 : delega attivita gestionali alla AOU S.6.Battista Torino )

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI GESTIONE SINISTRI ANNO 2009 :
STUDIO RAVINALE DI TORINO

SERVIZI ASSICURATIVI DI TUTELA GIUDIZIARIA,
SPESE LEGALI E PERITALI ( in ambito penale )
PROCEDURA APERTA : ESITO : GARA DESERTA
PROCEDURA NEGOZIATA (SCADENZA 17 DICEMBRE)



LE STRATEGIE PER IL 2009-2010

(DGR n. 35-9620 15.09.2008 e L.R. 18/2007 art. 23 )

AREE DI COORDINAMENTO SOVRAZONALE PER LA GESTIONE DET SINISTRI

1 TO -AZIENDE OSPEDALIERE ( S.6. BATTISTA , CTO , MAURIZIANO , OIRM S.ANNA |
S.LUIGT)

2 TO - AZTENDE SANITARIE (TO1,TO2,TO3,TO4,TO5)

3 AL,AT ,CN - ASLe AO( ASL AL, AT ,CN1,CN2; AO SS.ANTONIO BIAGIO CESARE ,
S.CROCE CARLE)

4 BI ,NO,VC,6VCO-ASLe AO ( ASLBI,NO,VC,bVCO; AO MAGGIORE CARITA")



IN OGNI AREA DI COORDINAMENTO

COSTITUZIONE DEL COMITATO DI GESTIONE DEI SINISTRI

ASPETTATIVA DI RUOLO DEL COMITATO:

ASSUNZIONE DELLA DIRETTA RESPONSABILITA' GESTIONALE
DET SINISTRI DELLE ASR DELL'AREA DI COORDINAMENTO
RIENTRANTI PER VALORE NEL FONDO SPECTALE



ASSUNZIONE DI RUOLO DEL COMITATO DI GESTIONE SINISTRI (CGS)
LE TAPPE

STESURA MODELLO ORGANIZZATIVO GESTIONALE
(Regolamento dei "CGS")

SELEZIONE E QUALIFICAZIONE DEI REFERENTI
(risorse Medico-Legali , Legali , Amministrative )

DIVULGAZIONE E VERIFICHE APPLICATIVE DEL MODELLO
COLLABORAZIONI E SINERGIE DEI C6S CONIL LOSS ADJUSTER
AFFTANCAMENTO GRADUALE DEI CGS AL LOSS ADJUSTER

( co-conduzione processo gestionale sinistri )
( partecipazione a riunioni tecniche mensili )



IL RUOLO DELLA AOU S.6. BATTISTA

( DGR n. 82-7309 del 29.10.2007 e n. 35-9620 15.09.2008 )

COMPITI DI ORGANIZZAZIONE E DI IMPULSO
DEL PROGETTO GESTIONALE DEI SINISTRI
DI COMPETENZA DEL FONDO

FUNZIONE DI COORDINAMENTO ED INDIRIZZO
DETI COMITATI DI GESTIONEDETI SINISTRI
IN OGNI AREA DI COORDINAMENTO SOVRAZONALE



ALCUNTI SCENART GESTIONALTI EXTRA REGIONE PIEMONTE

FRIULI VENEZIA GIULIA- CENTRO SERVIZI CONDIVISI REGIONALE

EMILIA ROMAGNA - UNIONI D'ACQUISTO POLIZZE AREA VASTA
GESTIONE FRANCHIGIE A CARICO COMPAGNIA
A SEGUITO PROCEDURA CONDIVISA

LAZIO - UMBERTO I - AUTOTUTELA ASSICURATIVA , COMMISSIONE
INTERNA VALUTATIVA DEL DANNO

TOSCANA - CAREGGI FIRENZE - SPERIMENTAZIONE SERVIZIO
CONCILIAZIONE

SICILIA - PALERMO - ATTIVA LA CAMERA DI CONCILIAZIONE



IL PROGRAMMA DEL PTEMONTE

"CENTRALITA' OPERATIVA"
(Amministrazione del Fondo e attivita di gestione e liquidazione sinistri
secondo criteri di omogeneita , efficienza , economicita )

AFFINAMENTO E CONSOLIDAMENTO ESPERIENZE GESTIONALI
( funzionali alle soluzioni programmatiche del triennio 2011-2013 )

OPPORTUNITA' PROFESSIONALE PER I COMPONENTT
DETI COMITATI DI GESTIONE DETI SINISTRI



LE POLITICHE GESTIONALI DEL TRIENNIO 2011-2013
QUALI SCELTE POSSIBILI ?

PTAZZAMENTO SU POLIZZA DEI RISCHI SANITARI

CON RIDETERMINAZIONE VALORE FONDO SPECIALE

E VALORE FRANCHIGIA FISSA ASSOLUTA A CARICO ASR
ossia

RIDUZIONE VALORE SINISTRI DI COMPETENZA FONDO

INCREMENTO VALORE FRANCHIGIE FRONTALI ASR

GESTIONE DELLE FRANCHIGIE AFFIDATE AI CGS
DELLE AREE DI COORDINAMENTO SOVRAZONALE

GESTIONE DEI SINISTRI DEL FONDO IN CAPO AI CGS
E/O AT CGS+LOSS ADJUSTER O AL LOSS ADJUSTER



GARE UNICHE REGIONALI PER PTAZZAMENTO RISCHI OMOGENEI ASR
(RCPATRIMONIALE , ALL RISKS , INFORTUNI CUMULATIVA )



