FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA MARSH
OSPEDALE MAGGIORE POLICI‘INICO @ MARSH MERCER KROLL
GUY CARPENTER OLIVER WYMAN

“Aspetti giuridici della Responsabilita Civile Professionale
Sanitaria. Strumenti per gestire e ridurre il rischio”

28-29 gennaio 2010

Fondazione IRCSS Ca’ Granda -
Ospedale Maggiore Policlinico

Sala Riunioni — Uffici Amministrativi
Via Francesco Sforza, 28 — Piano -1
20122 Milano

Obiettivo
Fornire al personale sanitario della Fondazione un quadro normativo chiaro e sintetico degli aspetti giuridici della
responsabilita professionale medica e degli strumenti per gestire e ridurre il rischio.

Obiettivi Specifici

= Descrivere il contenuto e le caratteristiche della polizza facoltativa di Responsabilita Civile per Colpa Grave
= |llustrare le fasi della gestione di un sinistro e il ruolo del Comitato Valutazione Sinistri

= Descrivere le iniziative di Risk Management realizzate dalla Fondazione.

Metodologia didattica
Lezioni frontali e testimonianze.
Crediti ECM: 6.

Programma 12 giornata — 28 gennaio

9.00 Apertura dei lavori e Benvenuto
Dott. Marco Triulzi - Direttore Sanitario Fondazione IRCCS Ca' Granda - Osp. Maggiore Policlinico

9.15 Introduzione sugli Obiettivi del Corso
Dott. Luciano Cetrullo - Ufficio Affari Generali, Legali e Assicurazioni della Fondazione IRCCS Ca' Granda - Osp. Maggiore Policlinico

9.30 Aspetti Giuridici connessi alla responsabilita medica e del personale del comparto
Dott. Carlo Colella - Direzione Tecnica Div. Enti Pubblici - Marsh S.p.A.
10.15 Coffee break

10.30 Le polizze della Fondazione: RCT — Estensione "Colpa Grave"
Dott.ssa Cristina Ferraro - Client Executive Div. Enti Pubblici - Marsh S.p.A.

11.00 Gestione Sinistri: Ruolo e Prospettive del Comitato Valutazione Sinistri
Avv. Giuseppina Verga - Dirigente Legale dell'Ufficio Affari Generali, Legali e delle Assicurazioni della Fondazione IRCCS Ca’ Granda —
Osp. Maggiore Policlinico

11.30 Nuovi Strumenti alternativi di composizione del conflitto
Dott. Carlo Colella - Direzione Tecnica Div. Enti Pubblici - Marsh S.p.A.

12.15 Dibattito
12.45 Chiusura dei lavori

Programma 22 giornata - 29 gennaio

9.30 Introduzione sugli Obiettivi della Seconda giornata del Corso
Dott. Luciano Cetrullo - Ufficio Affari Generali, Legali e delle Assicurazioni della Fondazione IRCCS Ca' Granda - Osp. Maggiore Policlinico

9.45 Principi Generali di Risk Management
Dott. Emanuele Patrini - Responsabille Healthcare Risk Management Div. Enti Pubblici - Marsh S.p.A.

10.45 Coffee break

11.00 Le attivita di Risk Management all'interno della Fondazione
Dott. Basilio Tiso - Fondazione IRCCS Ca' Granda - Osp. Maggiore Policlinico
Dott.ssa Francesca Rubboli - Consulente per Fondazione IRCCS Ca' Granda - Osp. Maggiore Policlinico

12.00 Dibattito
12.30 Verifica e Questionari
12.45 Chiusura dei lavori



