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Frodi informatiche: sono i manager i più a rischio del “furto 
d’identità”, anche quelli in pensione. 

Londra, 18 settembre  2008 

Marsh, leader mondiale nel brokeraggio assicurativo e nella consulenza dei rischi, lancia 
il monito a manager e dirigenti sul pericolo di cadere vittime del reato di furto di identità 
in  misura  più  estesa  rispetto  al  resto  della  popolazione  a  causa  della  maggiore 
accessibilità a dati e materiali presenti in internet. 

Adrian Saunders, responsabile del team dedicato ai servizi per i Clienti Privati di Marsh, 
ha  spiegato:  “Spesso alle persone occorre molto  tempo prima di accorgersi  di  essere 
vittime del reato di furto di identità a causa della natura surrettizia del crimine. Districare 
la  matassa  delle  azioni  compiute  dal  responsabile  della  frode,  ripristinare  la  propria 
identità e affidabilità creditizia può rivelarsi un processo dispendioso in termini di tempo 
e particolarmente stressante”. 

I manager  in  forza  alle  aziende, ma  anche  coloro  che  si  sono già  ritirati  dal mercato, 
risultano  essere  i  soggetti  più  a  rischio  per  via  della  grande  quantità  di  informazioni 
collegate alle loro attività oggi disponibili in internet. “Non occorrono sforzi speciali o doti 
da detective, a chi volesse commettere una frode, per ottenere un profilo della vittima” 
continua Saunders. 

Marsh  suggerisce  a  dirigenti  e manager,  sia  a  quelli  in  attività  che  non,  di  controllare 
regolarmente la sicurezza dei propri dati personali e finanziari. Speciali coperture sono a 
disposizione, inoltre, per affrontare i costi del “risanamento” nel caso il furto dì identità si 
verifichi. 

La copertura delle polizze in genere comprende: 

­  gli onorari e le spese legali necessarie per il ripristino dell’affidabilità creditizia; 
­  i costi sostenuti per emendare i report delle informazioni scorrette in essi contenute; 
­  i costi derivanti dall’aver dovuto risottoporre le richieste per prestiti e concessioni 

decadute in quanto il prestatore ha ricevuto informazioni incongruenti a causa del 
reato di furto di identità intercorso; 

­  i costi collegati alla rimozione di eventuali sentenze emesse erroneamente come 
risultato di reati attribuiti all’identità frodata; 

­  i guadagni persi a causa del tempo speso per contattare le forze di polizia, le autorità 
finanziarie e le agenzie di credito a causa del furto di identità subito; 

­  i costi per la nuova emissione di passaporto e patente di guida; 
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­  oltre a quanto sopra, le polizze generalmente prevedono la fornitura di un accesso 
online ai propri report, a siti web specializzati nella consulenza sul furto di identità e la 
figura di un consigliere che segua la vittima del reato nel “risanamento” della propria 
identità e affidabilità creditizia. 

Oggi  i  direttori  devono affrontare  responsabilità personali maggiori  che  in  passato,  in 
seguito alle nuove legislazioni e a standard più severi di corporate governance. Ciò ha 
portato allo sviluppo di specifiche coperture assicurative pensate per proteggere queste 
figure professionali anche una volta ritiratesi dal mercato. Si tratta di polizze diverse da 
quelle  già  esistenti  (D&O)  e  ideate  per  garantire  i  direttori  che  si  stanno  avviando  al 
pensionamento. 

“Sia  i  direttori  ancora  in  attività  sia  quelli  che  si  stanno  apprestando  a  concludere  la 
propria  carriera  dovrebbero  mantenere  alta  la  vigilanza,  nei  confronti  del  proprio 
business come delle questioni più personali, se vogliono evitare di cadere vittime di un 
reato  che sta  diventando  sempre  più  facile da  perpetrare;  ­  conclude Saunders  ­  una 
pratica  ispirata  al  buon  senso  e  sostenuta  da  adeguate  coperture  assicurative  può 
certamente aiutare a evitare grandi preoccupazioni e seri inconvenienti”. 

About Marsh 
Marsh  è  leader  al  mondo  nel  settore  del  brokeraggio  assicurativo  e  nei  servizi  di 
consulenza  nell’analisi  e  gestione  del  rischio  (risk  advisory).  Conta  oltre  26.000 
dipendenti e opera in più di 100 paesi in tutto il mondo. Marsh è una società del gruppo 
Marsh & McLennan Companies (MMC), società globale di servizi professionali con oltre 
55.000 dipendenti e con ricavi superiori ai 11 miliardi di dollari .A MCC fanno inoltre capo 
Guy  Carpenter,  società  specializzata  nella  valutazione  del  rischio  e  nei  servizi 
riassicurativi; Kroll, società di risk consulting; Mercer, specializzata nei servizi di HR e di 
consulenza  finanziaria  e  Oliver Wyman,  società  di  management  consultancy.  MCC  è 
quotata alle borse di New York, Chicago e Londra (simbolo:MCC). 

Sito web MCC: www.mmc.com 
Sito web Marsh: www.marsh.com


