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STARS: la soluzione innovativa per la gestione
del rischio 
La gest ione de l  r isch io rappresenta una aspet to essenz ia le  ne l  moderno management
az iendale.  Spec i f ic i  event i  possono in fat t i  causare ingent i  danni ,  sot toponendo
l ’az ienda a s t ress f inanz iar i  imprev is t i .

I l  R isk  Manager ,  soprat tut to ne l le  rea l tà complesse,  necess i ta  d i  un adeguato
st rumento d i  racco l ta  e consol idamento de i  dat i .  Le in formazion i  così  racco l te
consentono infat t i  d i  negoz iare con i l  mercato ass icurat ivo le  mig l ior i  condiz ion i ,  e,
soprat tu t to,  d i  def in i re  la p iù  idonea s t rateg ia  per  gest i re i l  r isch io.

STARS, i l  s is tema in format ivo per  la gest ione de l  r isch io  d i  Marsh,  consente a l  R isk
Manager  d i :

 mass imizzare g l i  invest iment i  per  i l  cont ro l lo de l  r isch io,  in tervenendo ne l la
def in iz ione d i  programmi mirat i  d i  loss cont ro l ;

 r idur re i  cost i  ass icurat iv i ,  mig l iorando la  comunicaz ione con i l  mercato
ass icurat ivo;

 mig l iorare l ’e f f ic ienza ne l la  gest ione de i  s in is t r i ,  r iducendo l ’a t t iv i tà manuale
legata a l la  movimentaz ione car tacea;

 sens ib i l izzare le d iverse component i  az iendal i  a l la  gest ione de l  r isch io
at t raverso la d is t r ibuz ione d i  spec i f ic i  repor t .

Dal  1990 STARS rappresenta la so luz ione p iù  completa e co l laudata per  la gest ione
del le  in formazion i  su l  r isch io.  STARS v iene oggi  ut i l i zzato da p iù  d i  800 az iende nel
mondo.

STARS: i vantaggi offerti
STARS è i l  s is tema in format ivo proget ta to apposi tamente per
i l  r isk  management  e  consente d i :

 gest i re tut t i  g l i  event i  legat i  a l  r isch io (da i  s in is t r i ,  a i
rec lami a l  contenz ioso) ,  le  coper ture ass icurat ive,  le
espos iz ion i  e somme ass icurate;

 ident i f icare i  benef ic i  der ivant i  da l l ’assunz ione d i  un
r isch io maggiore (aumento de l  l ive l lo  d i  f ranchig ie) ,  quant i f icandone le
impl icaz ion i  f inanz iar ie  ed ind iv iduando le  aree d i  r isparmio;

 comunicare l ’ impor tanza de l la  gest ione de l  r isch io  ed i l  conten imento de i  cost i  a
tu t t i  g l i  at tor i  r i levant i  a l l ’ in terno de l l ’o rganizzaz ione at t raverso la  d is t r ibuz ione
di  repor t ;

 ind iv iduare le  maggior i  espos iz ion i  a l  r isch io ;
 raccogl iere le  raccomandazion i  per  i l  cont ro l lo  de l  r isch io  (prevenz ione e

s icurezza su l  lavoro) ,  promuovendo,  ad esempio,  la conformità a l le  norme ed
agl i  s tandard min imi  prev is t i  da l la  normat iva.

Oppor tunamente personal izzato,  STARS consente d i  soddis fare anche le p iù complesse
es igenze d i  gest ione de l  r isch io,  s ia  in termin i  d i  gest ione ass icurat iva,  che d i  vero e
propr io  r isk  management  e prevenz ione.

STARS: la tecnologia utilizzata
STARS è una appl icaz ione c l ient -server  o  web-based  (STARSWeb) che ut i l izza come
back-end database  Orac le  oppure Microsof t  SQL Server .



Ambiente di svi luppo
STARS of f re  un ’arch i te t tura aper ta che permet te  la p iena integraz ione con tut te le  a l t re
appl icaz ion i  COM compat ib i l i 1.  Un va l ido a iuto  a l l ’arch i te t tura aper ta è l ’ impiego d i
STARScr ipt ,  un l inguaggio in tegrato che permet te eventua l i  in ter facce t ra STARS ed
al t r i  s is temi ,  permet tendov i  d i  soddis fare quals ias i  es igenza spec i f ica d i
personal izzaz ione de l  sof tware.

Comunicazione
STARS è in  grado d i  comunicare s ia  su una rete  az iendale (LAN/WAN) t ramite ODBC,
s ia  su Internet  t ramite  i l  sof tware Ci t r ix  Metaf rame.  STARSWeb of f re l ’accesso a l
database d i  STARS t ramite un In ternet  Browser  come Micorsof t  In ternet  Explorer .

Conversione Dati
Avvalendosi  d i  appl icaz ion i  come STARGate,  STARBr idge e STARDirect ,  STARS ha
sv i luppato una pr imar ia competenza su l  mercato per  la convers ione d i  f i le  d i  dat i
provenient i  da appl icaz ion i  esterne.

Application Service Provider (ASP)
STARS può anche essere ut i l izzato in vers ione ASP.  At t raverso i l  sof tware d i
co l legamento Ci t r ix  i l  c l iente s i  co l lega a l l ’ In format ion Center  d i  Marsh a Chicago dove
r is iede STARS. Le un iche in formazion i  inv ia te a l  PC del  c l iente sono le  immagin i  v is ive
compresse e c i f rate  d i  c iò che s ta  rea lmente accadendo su l  Terminal  Server .  Questo
consente d i  mantenere i  mass imi  l ive l l i  d i  s icurezza d isponib i l i .

STARS: 270 professionisti al servizio del cliente
STARS d ispone oggi  d i  un team dedicato che,  con o l t re 270 persone,  suppor ta g l i  o l t re
800 c l ient i  in  Europa,  Stat i  Uni t i ,  Sud Af r ica,  Aust ra l ia  ed Est remo Or iente.
L ’ I ta l ia ed i l  Sud Europa vengono segui te da l l ’Uf f ic io Marsh d i  Mi lano per  tut te le
funz ion i  d i  gest ione de l  proget to d i  implementaz ione ed eventua le personal izzaz ione
del l ’appl icaz ione.

Per maggior i  informazioni  su STARS si  prega di  contat tare:
Alberto Antognozzi
+39.02.48538.389; cel l .  + 39 348 2562300
alberto.antognozzi@marsh.com
Marsh S.p.A.
Palazzo Carducci ,  Via Olona, 2
20123 Mi lano (MI)  

Per ul ter ior i  informazioni  v is i tate i l  nostro si to:
ht tp: / /www.marsh. i t
http://www.starsinfo.com/

                                           
1 COM è uno standard tecnologico per il software sviluppato da Microsoft.

http://www.marsh.it/
http://www.starsinfo.com/

	Dal 1990 STARS rappresenta la soluzione più comp�
	Opportunamente personalizzato, STARS consente di 

